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Zgodnie z art. 13 i art. 14 ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia
2016 r. (RODO) informujemy, ze:

1. Administratorem Panstwa danych osobowych jest DTS System sp .0.0. z siedzibg w Lublinie (20-
150), ul. Ceramiczna 1.

2. W razie jakichkolwiek watpliwosci zwigzanych z przetwarzaniem dotyczgcych Paristwa danych
prosze bez wahania skontaktowaé¢ sie z Inspektorem Ochrony Danych pod adresem:
laura.omiotek@dts-system.pl lub pisemnie na adres siedziby Administratora.

3. Panstwa dane osobowe bedg przetwarzane:

a) w celu realizacji umowy z Klientem lub podjecia dziatan przed zawarciem umowy, na zgdanie
Klienta, wyrazone w dowolny sposdb, np. poprzez wypetnienie formularza kontaktowego na
stronie www (art. 6 ust. 1 lit. b RODO —jesli jestes Klientem; art. 6 ust. 1 lit. f RODO — jesli jestes
osobg dziatajgcg w imieniu lub na rzecz Klienta),

b) w celu prowadzenia rozliczen, ksiegowosci i sprawozdawczosci finansowej (art. 6 ust. 1 lit. ci f
RODO),

c) w celu realizacji obowigzkow wynikajgcych z przepiséw prawa (art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO),

d) w celach wskazanych w tresci zgdd na przetwarzanie danych osobowych - jesli takie zgody byty
wyrazane. Uwaga: udostepnienie innych danych niz zgdane przez Administratora lub danych
oznaczonych jako opcjonalne, to wyrazne dziatanie réwnoznaczne z wyrazeniem zgody na
przetwarzanie danych osobowych w celach, w jakich zostaty udostepnione (art. 6 ust. 1 lit. a
RODO lub art. 9 ust. 2 lit. a RODO).

A takze w zwigzku z realizacjg prawnie uzasadnionych intereséw administratora (art. 6 ust. 1 lit. f
RODO):

a) wcelu ustalenia, dochodzenia i obrony roszczen,

b) w celach statystycznych, zwigzanych z poprawa efektywnosci pracy, jakosci swiadczonych ustug
i dostosowaniem ich do odbiorcéw.
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c) polegajgcego na marketingu wtasnych produktéw i ustug, a w przypadku wyraznej zgody —takze
produktéw i ustug firm wspdtpracujgcych z Administratorem (art. 6 ust. 1 lit. a RODO), przy
wykorzystaniu nastepujgcych form komunikacji:

1. newsletter (wysytka biuletynu informacyjnego),
2. rozmowy gtosowe (marketing telefoniczny),
d) przesytanie informacji handlowej (art. 398 Ustawy z dnia 12 lipca 2024 r. - Prawo komunikacji
elektronicznej (Dz. U. poz. 1221):
1. za pomocg wiadomosci e-mail,

2. wysytka sms.

Dane osobowe zostaty pozyskane od Panstwa, od Klienta lub od osoby wspdtpracujacej z nami w
imieniu Klienta. Dane osobowe pozyskujemy w zakresie niezbednym do zawarcia i realizacji umowy,
przy czym najczesciej sg to: imie, nazwisko, adres pocztowy, adres e-mail, nr telefonu, dane
dotyczgce zamowienia oraz dane do faktury. W przypadku zawarcia umowy w formie pisemnej,
mozliwe jest przetwarzanie takze nr PESEL lub nr dowodu osobistego. W przypadku elektronicznej
obstugi transakcji — takze login, hasto oraz historie zakupdw i aktywnosci.

Odbiorcami Panstwa danych osobowych mogg by¢:

a) Podwykonawcy oraz dostawcy organizacji.

b) Notariusze oraz kancelarie adwokackie lub radcowskie.

c) Firmy prowadzgce dziatania marketingowe.

d) Firmy Swiadczace ustugi lub dostarczajgce rozwigzania informatyczne.

e) Firmy archiwizujace i niszczgce dokumenty.

f)  Firmy Swiadczgce ustugi kurierskie i pocztowe.

g) Banki, zaktady ubezpieczen oraz pozostate instytucje finansowe i ptatnicze.

h) Organy publiczne, otrzymujgce dane w zwigzku z realizacjg obowigzkow prawnych
administratora.

Panstwa dane osobowe co do zasady nie bedg przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy
(dalej: EOG). Majac jednak na uwadze ustugi Swiadczone przez podwykonawcéw Administratora
przy realizacji wsparcia dla ustug teleinformatycznych oraz infrastruktury IT, Administrator moze
zleca¢ wykonanie okreslonych czynnosci badz zadan informatycznych uznanym podwykonawcom
dziatajgcym poza EOG co moze powodowac przekazanie Panistwa danych poza obszar EOG.

Panstwa odbiorcow spoza EOG, zgodnie z decyzjg Komisji Europejskiej zapewniajg odpowiedni
stopient ochrony danych osobowych zgodny ze standardami EOG. W przypadku odbiorcéow na
terytorium Panstw nieobjetych decyzjg Komisji Europejskiej, w celu zapewnienia odpowiedniego
stopnia tej ochrony, Administrator zawiera umowy z odbiorcami Panstwa danych osobowych, w
oparciu o standardowe klauzule umowne wydane przez Komisje Europejskg zgodnie z art. 46 ust. 2
lit. c RODO.



Kopie standardowych klauzul umownych mozna uzyska¢ od Administratora, zwracajac sie pod dane
kontaktowe podane powyzej. Zastosowany przez Administratora sposéb zabezpieczenia Paristwa
danych jest zgodny zasadami przewidzianymi w rozdziale V RODO. Moze Pani/Pan zazgdac dalszych
informacji o stosowanych zabezpieczeniach w tym zakresie, uzyska¢ kopie tych zabezpieczen oraz
informacje o miejscu ich udostepnienia.

7. Panstwa dane osobowe bedg przechowywane przez okres do czasu uptywu terminow
przedawnienia roszczen wynikajgcych z umowy z Klientem.

8. W przypadkach przewidzianych prawem, przystuguje Panstwu:

a) prawo dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii,

b) prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych,

c) prawo do usuniecia danych osobowych,

d) prawo do ograniczenia przetwarzania danych,

e) prawo do przenoszenia danych —jesli podstawg prawng ich przetwarzania jest zgoda (art. 6 ust.

1lit. a lub art. 9 ust. 2 lit. a RODO) lub umowa (art. 6 ust. 1 lit. b RODO),

f) prawo do cofniecia w dowolnym momencie zgody na przetwarzanie danych, gdy stanowi ona
podstawe przetwarzania danych (art. 6 ust. 1 lit. a RODO lub art. 9 ust. 2 lit. a RODO), przy czym nie ma
to wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktére miato miejsce przed terminem cofniecia,

a takze majg Panstwo:

g) prawo do wniesienia w dowolnym momencie sprzeciwu wobec przetwarzania swoich danych
osobowych (zaprzestania przetwarzania danych w konkretnych celach), opartego na art. 6 ust. 1 lit. e
lub f ODO. Sktadajgc sprzeciw, nalezy wskazac jego przyczyny (przy czym wymag ten nie wystepuje, jesli
dane przetwarzane sg w celu marketingu bezposredniego) zwigzane z Panfistwa szczegdlng sytuacja.
Administratorowi nie wolno woéwczas przetwarzac¢ tych danych osobowych, chyba ze wykaze on
istnienie waznych prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania, nadrzednych wobec intereséw,
praw i wolnosci osoby, ktérej dane dotyczg, lub podstaw do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

8. Jesli uznajg Panstwo, ze przetwarzanie danych osobowych Panistwa dotyczgcych narusza przepisy
RODO, przystuguje Panstwu prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych,
ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.

9. Podanie przez Panstwa danych osobowych jest dobrowolne, lecz niezbedne do realizacji celow
przetwarzania. Niepodanie danych moze skutkowa¢ wéwczas niezawarciem lub niewykonaniem
umowy.

10. Panstwa dane nie bedg przedmiotem zautomatyzowanego podejmowania decyzji powodujgcych
skutki prawne lub podobnie istotny wptyw.



